
お客様情報とサービスの確認・変更 操作マニュアル 

 

1．ログインをする 

1-1．ログインの仕方 

1-2．ログイン ID を忘れた場合 

1-3．パスワードを忘れた場合 

 

2．ログアウトをする 

 

3．プロフィールを編集する 

3-1．パスワードを編集する 

3-2．個人情報を編集する 

（性別、携帯電話番号、住所、電話番号、教材配送先宛名/住所/電話番号） 

3-3．メールアドレスを編集する 
 

3-3-1．メールアドレス、携帯メールアドレス、勤務先メールアドレスを 

編集する 
 

3-3-2．メールアドレス、携帯メールアドレス、勤務先メールアドレスを 

削除する 

 

4．受講情報を閲覧する 



 1．ログインをする 

1-1．ログインの仕方 

 

③ログイン ID、パスワード 

を入力 

③ 

④ 

④「ログイン」ボタンを 

クリック 

① 

② 

①日建学院ホームページの 

「受講生専用」をクリック 

②「お客様情報とサービスの確認・変更」

バナーをクリック 

※日建学院ホームページ http://www.ksknet.co.jp/nikken/ からアクセスして下さい。 

http://www.ksknet.co.jp/nikken/


 1-2．ログイン ID を忘れた場合 

① 

①ここをクリック 

※大変お手数ですが、下記窓口又はご入学の各校へお問い合わせ下さい。 



 1-3．パスワードを忘れた場合 

① 

①ここをクリック 

② 

③ 

②ご登録されている 

内容を入力 

③「メール送信」ボタンを 

クリック 

※ご登録されている内容と異なる場合、エラーメッセージが表示されます。 

再度、入力項目をご確認下さい。ご登録内容がご不明な場合は、 

大変お手数ですが、下記窓口又はご入学の各校へお問い合わせ下さい。 
 
■日建学院コールセンター 

TEL 0120-243-229 

受付時間 10:00～17:00（土日、祝日、年末年始を除く） 



 

④ 

⑤ 
⑤「次へ」ボタンを 

クリック 

④ワンタイムパス 

ワードを入力 

※ワンタイムパスワードは、ご登録されているメールアドレスへ送信されます。 

メール内容をご確認の上、ワンタイムパスワードをご入力下さい。 

 

⑥新しいパスワード 

（半角英数字 6 文字以上 16 文字以内）を入力 

⑦ 

⑦「更新」ボタンを 

クリック 

⑥ 



 2．ログアウトをする 

① 

①「ログアウト」 

をクリック 



 3．プロフィールを編集する 

3-1．パスワードを編集する 

 

② 

②「編集」を 

クリック 

① 

①「プロフィール」を 

クリック 

③ 

④ 
④「更新」ボタンを 

クリック 

③新しいパスワード 

（半角英数字 6 文字以上 16 文字以内）を入力 



 

② 

②「編集」を 

クリック 

① 

①「プロフィール」を 

クリック 

3-2．個人情報を編集する 

（性別、携帯電話番号、住所、電話番号、教材配送先宛名/住所/電話番号） 



 

③ 

③内容を編集 

④ 
④「更新」ボタンを 

クリック 

※郵便番号、電話番号、携帯電話番号は、数字のみを（「-」ハイフンは入力不可）、 

住所は全角でご入力下さい。 

※郵便番号を入力し、「〒自動住所取得」ボタンを押下すると、都道府県、市区町村 

のデータが自動で入ります。 

 

教材配送先が 

住所と同様の場合は 

ここをクリック 

住所は全角入力 



 

② 

②該当する箇所の 

「編集」をクリック 

① 

①「プロフィール」を 

クリック 

3-3．メールアドレスを編集する 

3-3-1．メールアドレス、携帯メールアドレス、勤務先メールアドレスを編集する 

③ 

③新しいメールアドレス 

を入力 

クリック。 

⑤ 
⑤「更新」ボタンを 

クリック 

④最新情報メールの配信を 

承諾する 

④ 



 

⑥ 

⑥ワンタイムパスワード 

を入力 

クリック。 

⑦ 
⑦「更新」ボタンを 

クリック 

※ワンタイムパスワードは、ご登録されているメールアドレスへ送信されます。 

メール内容をご確認の上、ワンタイムパスワードをご入力下さい。 

 



 

② 

②該当する箇所の 

「削除」をクリック 

① 

①「プロフィール」を 

クリック 

3-3-2．メールアドレス、携帯メールアドレス、勤務先メールアドレスを削除する 

③ 

③「OK」ボタンを 

クリック 

※メールアドレスが１つしか登録されていない場合は、削除を行うことができません。 



 

① 

①「講座」を 

クリック 

4．受講情報を閲覧する 

※受講情報は、受講権利があるコースのみが表示されます。 

② 

②閲覧したい箇所を 

クリック 


